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UNIUNEA EUROPEANA

Uniunea Europeana reprezinta o entitate politicd, sociald si economicd compusa din 27 tari. Statele Membre au
decis impreuna, pe parcursul unui proces de extindere ce a durat 50 de ani, sa construiasca o zona de stabilitate,
democratie si dezvoltare durabila, mentinand diversitatea culturala, toleranta si libertétile individuale. Uniunea
Europeana isi propune sa impartageasca realizarile si valorile sale cu tarile si popoarele de dincolo de granitele ei.

Proiect finantat prin Phare



Analiza gi monitorizarea practicilor administrative ale instantelor
— ghid de discutii pentru interviul de profunzime —

Interviurile sunt destinate cercetrii in profunzime a problemelor legate de managementul instantelor, si
de modul cum acestea sunt intelese si gestionate.

Modul de cuantificare a rezultatelor interviurilor se va face prin evidentierea punctelor de vedere
dominante prin frecventa aparitiei la nivelul respondentilor (cantitativ) si prin extragerea punctelor de
vedere exprimate cu intensitate mare (calitativ) In cadrul rapoartelor finale intocmite de monitorii locali
pentru fiecare dintre cele trei Curti de Apel monitorizate.

Interviul va urmari alternarea intrebarilor inchise-deschise: se vor folosi intrebari de fixare a
problemelor si intrebari de precizare a cauzalititilor, conditiilor si manifestarilor pentru fiecare dintre
temele cuprinse in obiectivele acestuia.

1. Organizarea si functionarea instantei

1.1. Cine este responsabil de modul de functionare a instantei?

1.2. Cum apreciati functionarea instantei in care va desfasurati activitatea?
1.3. Care sunt principalele probleme cu care va confruntati?

1.4. Cauze?

1.5. Directii de actiune/ misuri previzute pentru remedierea situatiei.

2. Organizarea si functionarea compartimentelor auxiliare

2.1. Care sunt compartimentele auxiliare care functioneaza in cadrul instantei in care va desfasurati
activitatea?

2.2. Cum apreciati functionarea acestora?

2.3. In ce masuri credeti ci acestea rispund nevoilor justitiabililor?

2.4. Care sunt principalele probleme cu care va confruntati?

2.5. Cauze?

2.6. Directii de actiune/ misuri previzute pentru remedierea situatiei.

3. Colaborarea intre sectiile instantei si compartimentele auxiliare

3.1. Cum apreciati colaborarea dintre cele douad categorii de structuri ale instantei?
3.2. In ce masura acestea asigura buna functionare a instantei?
3.3. Cum credeti ca ar putea fi imbunatatitd aceastd cooperare?

4. Resursele umane
4.1. Cum apreciati numarul magistratilor care isi desfisoara activitatea in cadrul instantei?
4.2. Cum apreciati pregatirea magistratilor care isi desfdsoara activitatea in cadrul instantei?
4.3. Cum apreciati numarul personalului auxiliar care isi desfasoara activitatea in cadrul instantei?
4.4. Cum apreciati pregatirea personalului auxiliar care isi desfasoara activitatea in cadrul instantei?
4.5. Care credeti ca sunt principalele neajunsuri ale curriculei actuale pentru formarea continua a
magistratilor si a personalului auxiliar?
4.6. Cum apreciati sistemul actual de recrutare a personalului auxiliar?
4.7. Care sunt principalele probleme cu care va confruntati?
4.8. Cauze?
4.9. Directii de actiune/ masuri previzute pentru remedierea situatiei.
4.10. Cum apreciati conduita personalului (magistrati si personal auxiliar) din cadrul instantei?

5. Logistici
5.1. Cum apreciati logistica disponibild in prezent, pentru asigurarea bunei functionari a instantei?



5.2. Care sunt principalele neajunsuri?
5.3. Cauze
5.4. Directii de actiune/ masuri previzute pentru remedierea situatiei.

6. Distributie aleatorie i incarcitura cu dosare
6.1. Cum functioneaza sistemul de distributie aleatorie a dosarelor?
6.2. Care sunt principalele neajunsuri?
6.3. Cauze?
0.4. Solutii
0.5. Existi situatii in care sistemul de distributie aleatorie nu functioneazi/ nu se aplici?
6.6. De ce si cum sunt solutionate aceste situatii?
6.7. Care este incarcatura cu dosare a magistratilor?
6.8. Cum apreciati aceastd incarcatura?
6.9. Cauze si solutii

7. Sesizdri i sanctiuni
7.1. Cat de des primiti sesizari cu privire la nereguli de ordin administrativ?
7.2. Cum apreciati aceste sesizari?
7.3. Cum solutionati aceste sesizari?
7.4. In cat timp au fost solutionate aceste sesizari?
7.5. Ati constatat nereguli de ordin administrativ in functionarea instantei
7.6. Care sunt cauzele acestor nereguli?
7.7. Ati stabilit/ identificat persoanele responsabile pentru neregulile sesizate sau constatate?
7.8. Aceste persoane au fost sanctionate
7.9. Care au fost sanctiunile aplicate?
7.10. Cum au fost remediate aceste neajunsuri?

8. Impactul modului de functionare a instantei

8.1. Cum apreciati impactul modului de functionare a instantei?
8.2. Probleme

8.3. Cauze

8.4. Solutii

9. Concluzii



